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UM POUCO SOBRE A
“EXTENSAQ I

A disciplina de Fxtensao visa construir
umarclacdo entreadrecaacadémicaca
sociedade, promovendo a troca de
conhecimento, a indusdo sodial ¢ o
deservohvimento. 18so ocorre por meio
das pesquisas de base sodial realizadas,
na qual conectamos a nossa realidade
académica, todo 0 ambito juridico, com
a realidade das pessoas, mostrando a
clas como o dircito esta presente noseu
dia a dia ¢ como das podem usufiuir
deles.

IMPORTANCIA E
RELEVANCIA DO TEMA
DE PESQUISA

Nosso trabalho se destaca, especialimente, pelo
combate ao estighma da doenca mental ¢ na
construcao de uma sociedade mais inclusiva. Ao
invés de isolar o individuo, como ocorria no
modelo manicomial, 0 CAPS busca inserilo no
convivio  social, respeitando  sua  dignidade,
singularidade e seu direito acidadania.

Com o nosso trabalho, queremos explicar como
funcionaa politica ptiblica do CAPS, como acessa-
lo e como odircito estarelacionado atudoisso.
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POLITICA PUBLICA

CIDADANIA E DIREITOS

As Politicas Publicas sao um conjunto de acoes plancjadas ¢ executadas pelo Estado com o objetivo de
atender as necessidades da sociedade. Elas podem envolver areas como satdde, educacao, seguranca,
habitacao ¢ assisténcia social, entre outras. Para que essas politicas sejam formuladas ¢ colocadas em
pratica, ¢ fundamental entender como o Estado atua e como essa compreensao mudou ao longo da
historia.

Durante muito tempo, a atividade estatal foi analisada
principalmente sob a perspectiva juridica, ou seja, com foco
nas normas ¢ leis que regulam o funcionamento do Estado.
Essa visao predominou até meados do século XX, sendo dtil
para entender os limites legais da acao governamental. A partir
dos anos 1960, com o fortalecimento das ciéncias sociais,
especialmente da ciéncia politica ¢ da sociologia, passou a
prevalecer uma nova abordagem. Nela, o Estado € visto como
uma construcdo historica e social, influenciado por disputas de
poder, interesses de grupos e relagdes de dominacao. Ou scja,
para compreender como se formulam as politicas publicas,
ndo basta olhar apenas para a lei, ¢ preciso considerar os
conflitos sociais, a dinamica institucional e o contexto politico,
na qual, o dircito pretende organizar a vida social assim
permitindo entender que as decisdes do Estado ndo sao
neutras ou automaticas, mas resultado de processos sociais
complexos (SARAVIA; FERRAREZI, 2007).
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Nesse contexto, conforme estabelecido na Constituicdo, a
satde ¢ um direito social de todos os cidadaos (Art. 6°). E com &
base nessa premissa que o Sistema Unico de Satde (SUS) foi B8
instituido, sendo a principal iniciativa governamental para
promover, prevenir, tratar ¢ reabilitar a satide em todo o pais,
sendo uma politica publica que garante o acesso gratuito a
saide no Brasil. Paralelamente a crescente importancia da

moradia, o transporte, o saude mental, busca-se assegurar o acesso a cuidados ¢

lazer, a seguranca, a tratamentos apropriados para individuos com transtornos
previdéncia social, a mentais  (como  depressdao, ansiedade, esquizofrenia,
protecao amaternidade ca | dependéncia quimica, entre outros), incentivando a inclusao

/ Constituicao Federal \
Art. 6° Sao direitos sociais a
educacao, asatde, a
alimentacao, o trabalho, a

infancia, a assisténcia aos social ¢ a dignidade humana.
desamparados, na forma O SUS e outras agdes governamentais foram postas em
desta Constituicao pratica, incluindo a “PNAM”, que estabelece diretrizes para a
- J organizacao desse sistema de satide mental, ¢ a “RAPS”, uma

rede de servicos de saide mental , que engloba os CAPS, que
sera o foco da nossa andlise neste estudo.
(IEPS; CACTUS, 2022)
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Os CAPS sdo fruto de uma extensa batalha ética, politica ¢ social para assegurar um cuidado
humanizado em satide mental, simbolizando um progresso civilizacional na forma como a
sociedade encara o sofrimento psiquico. Por isso, ¢ necessaria a atuacao do Estado para
garantir que todos os cidadaos tenham acesso a esse tipo de assisténcia, mesmo que nao a
utilizem directamente. Pelo principio do dever, todos sao igualmente responsaveis por assegurar
esses direitos, o que remete a nocao de cidadania, entendida, segundo Hannah Arendt, como o
“direito de ter direitos”(PINSKY; NALINI, 2015) ¢ expressao da solidariedade social. Isso deve ser
analisada sob a perspectiva de um ajudar o outro ¢ um respeitar o direito do outro, ¢ nao cacoar
de algo que ¢ importante para o outro.

A cidadania ¢ muito mais do que apenas se dizer brasileiro; cidadania € ver o ser humano, sem
excecdes, como sujeito de direitos ¢ de respeito. Podemos observar em diversas situacoes do
cotidiano como muitas das vezes essas pessoas ndo sao respeitadas como cidadaos, e tem seus
direitos violados, nao abrangendo o que chamamos de cidadania. (LIMA, 2011).
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Nos primordios, a sociedade vivia sob a logica do
“todos contra todos” (HOBBES, 1651), marcada pela

\*{ w\% auséncia de respeito muatuo. Com o surgimento do
g, direito como instrumento de regulacao e justica, nasce

R senieodesaude a cidadania. O reconhecimento de que todos possuem

convivéncia,consclhos.

dircitos e deveres, tanto perante 0s outros quanto em
relacao ao Estado, que deve respeita-los, conforme o
principio da legalidade. Além disso, a cidadania impoe o
dever de participar da vida politica, pois as mudancas

Ministério Piblico
defensoria pablica
sociais partem do povo. Na visao classica dos
constitucionalistas, cidadao ¢ aquele que tem o direito
de votar ¢ ser votado (PINSKY; NALINI, 2015), logo as
politicas publicas sao a expressao ¢ a materializacao da

Seguranca

cidadania, ¢las sao fundamentadas na constituicao,
i Contro de et sl assim, garantindo a todos os cidadaos o acesso aos seus

direitos, através dos scus representantes escolhidos
pelo processo democratico.

Para Alexandre de Moracs, a cidadania representa o status do ser humano como sujeito e titular de
direitos fundamentais (PINSKY; NALINI, 2015). Em outras palavras, todas as pessoas estao inseridas
no Estado e participam da vida em sociedade.




Os Centros de Atengdo Psicossocial, mais conhecidos como CAPS, sao espacos que

| oferecem acolhimento ¢ tratamento para as necessidades de satide mental, atendendo

: pessoas em sofrimento psiquico, seja de forma grave, persistente ou em decorréncia

do uso de dlcool e outras drogas. E um servico totalmente gratuito ¢ acessivel, que [

funciona em regime de “porta aberta”, ou scja, sem necessidade de agendamento |

B prévio ou encaminhamento. Além disso, conta com uma equipe especializada com

& médicos, psicologos e outros profissionais da satide para oferecer apoio médico e
= terapéutico a todos.

8| Os CAPS fazem parte de uma rede maior chamada RAPS (Rede de Atengao
| Psicossocial), que abrange outros servicos e programas, como as Unidades Basicas de [
Satde (UBS), Unidades de Pronto Atendimento (UPA), hospitais gerais ¢ o Consultério [F2

8 na Rua, os quais atuam em conjunto com 0s CAPS para garantir um atendimento ¢ R
= cuidado mais completo ¢ eficiente.

: Programa de Volta para Casa
& UPA (PVC)

1 ARG

Consultorio na Rua
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Atengdo Primaria a Saade (APS)
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A RAPS esta integrado a um sistema mais amplo de acdes ¢ politicas publicas, o famoso
SUS (Sistema Unico de Sadde), o sistema publico de satde do Brasil ¢ um modelo de
referéncia internacional.

Criado pela Constituicao de 1988, o SUS garante que todos tenham acesso universal,
gratuito ¢ integral a satde. E muito mais que uma simples consulta no posto, ¢ também a
promocao de campanhas de vacinacao, a vigilancia sanitaria, a prevencao de doencas,
entre tantos outros servicos ¢ acoes.

Segundo dados do Ministério da Sadde, o SUS beneficia mais de 190 milhdes de pessoas em
todo o pais, sendo que 80% delas dependem exclusivamente do sistema publico para
acessar os servicos de saude (BRASIL, 2021). Também realiza cerca de 2,8 bilhdes de
atendimentos por ano, desde consultas e procedimentos bdsicos até tratamentos
complexos, como transplantes de 6rgaos (GOV, 2024).

n

Principios do SUS:
UNIVERSALIZACAQ: a satde ¢ um direito de toda e qualquer pessoa, € o Estado deve é
garantir esse direito a todos, assegurando o acesso a todas as pessoas, sem fazer qualquer &
tipo de discriminagao. \

* Como esta previsto no art. 196 da Constituicao Federal, que afirma "A sadde ¢ direito de todose |
ever do Estado, garantido mediante politicas sociais ¢ econdmicas que visem a reducao do risco i

de doenca e de outros agravos e ao acesso universal ¢ igualitario as acdes e servigos para sua
pPromog¢ao, protecao € recuperagao.”

oo
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| EQUIDADE: embora todas as pessoas tenham direito aos servicos, elas nao sao iguais, e
+  cadaum possui necessidades diferentes. Ou seja, € preciso tratar desigualmente os
' desiguais, direcionando mais apoio onde a caréncia ¢ maior.
O art. 32, inciso Ill, da Constituicao Federal estabelece como um dos objetivos fundamentais da
*epablica Federativa do Brasil "reduzir as desigualdades sociais e regionais.” Isso mostra que o
Estado reconhece a existéncia de desigualdades entre as pessoas ¢, por isso, deve oferecer mais a
quem mais precisa. Esse ponto se relaciona diretamente com o principio da equidade, que tem por
objetivo justamente diminuir as desigualdades.
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INTEGRALIDADE: cuidar da pessoa como um todo, suprindo todas as suas necessidades.
Isso significa nao tratar apenas uma questao especifica, mas tudo o que for necessario para
garantir qualidade de vida, associando a satide a outras politicas pablicas para oferecer um
cuidado mais completo ¢ efetivo.

O principio da integralidade se relaciona com o art. 198, inciso II, da Constituicao Federal, que
tabelece como diretriz do SUS "o atendimento integral, com prioridade para as atividades
preventivas, sem prejuizo dos servicos assistenciais.” Ou s¢ja, deve existir um cuidado completo,
desde a prevencao até o tratamento, cuidando da pessoa de forma integral.”
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Esses principios que norteiam o SUS apenas reforcam que os CAPS scjam espagos para toda a
populacdo, sem qualquer distingao. Neles, cada individuo devera ser tratado de maneira tinica e
humana, acolhido e visto como um todo, para além de seu sofrimento mental.
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(Idade Média P
« A “loucura” era vista como uma

<5 e possessao demoniaca, ¢ com isso as [
Idade Moderna By |  pessoas acabavam sendo queimadas

A “loucura” passou a ser tratada como
doenga
o Surgimento dos hospitais psiquiatricos

B

_(Idade Contemporanea
« A “loucura” passou a ser objeto de|®

13 de julho 18417
« Decreto de fundacao do 1° hospital
psiquiatrico brasileiro, o hospicio D. | 8= i

Pedro I I e

: E T3 {Inicio do séc. XX '

|« Freud apresenta uma nova concepgao S
o A loucura como forma de expresséo
psiquica - o delirio nao deve ser corrigido |

ou abolido, mas sim escutado. E preciso [g
tratar os sofrimentos

Pos Guerra (1945)P )
8| - Surgimento de comunidades E . : '
lerapéuticas ndo opressoras para |8 :-f: = gic opts

herdi d - =- . Sigmund Freud 8
tratar crois ¢ guerra com [ _.ﬂ-_ S SN o retirada do google
sofrimento psiquico i

Décadade 1970 "

« Inicio da reforma

Surgimento do 1° CAPS _ e i)
da Rocha Cerqueira” em Sao Paulo _ = - = N A

A e . - . e Imagem retirada do google £
1° Conferéncia Nacional de Satide Mental
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https;//www.camara.leg.br/proposicoesWeb/ficha
detramitacao?idProposicao=20004

- Projeto de Lein® 3657 7
o Visa  humanizar o tratamento,
extinguindo  0s  manicomios ¢
/RLel n®° 8080 (Lei organica da Saude) - substituindo por recursos alternativos
o Regula o SUS

AAELBRNEN

https:;//www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L.8080.htm 1990 ‘

LTV OE

, | 1991 https://www3.maringa.pr.gov.br/cisam/portarial89.pdf

| .« Portaria SNAS n® 189j
o Viabiliza a construcao
funcionamento dos servicos d
atencao psicossocial
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https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=20004

https://drive.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upl
oad/arquivos/secretarias/saude/legislacao/0161/Portari
aSNAS 1992 00224.pdf ]\

« Portaria SNAS/MS n® 224 -
o Diretrizes € normas para a assisténcia
em satide mental

1992\

I  Encontro Nacional da Luta
Antimanicomial

o Elaboracao da carta dos direitos dos
usuarios ¢ familiares dos servicos de
satde mental

| 1996

. Programa “Open the doors”

8| o Criado pela associacao psiquidtrica
Mundial (WPA), visando combater o

estigma ¢ a discriminacdo em | : ?%

decorréncia a esquizofrenia : . :
= https://saude.cs.gov.br/Media/sesa/OSS/SRT/Portaria%
200 () 20MSCMI20nHCLBAI06%20de62011%20de 120k
ereiro%20de%202000;pdf

. Portaria GM/MSn° 106/
o Criacao dos servicos residenciais

https.//mwv.planalto‘gox2 iké)j;;ﬂm1703/4615/461572001,110 2 O O 1 5
« Lein®10.216 (Lei da reforma psiquiatrica) |
o Protecao ¢ direito das pessoas f
portadoras de transtornos mentais ¢
redirecionamento do modelo assistencial
em saude mental

-
SERVICO

Residéncia Terapéuticaem EEREEES

TERAPEUTICO

Vigcosa Foto: Prefeiturade -~ -

X

2 O O 2 https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm,/2002/p
rt0336_19_02 2002.html

« Portaria GM n® 336 )
o Regulamenta os tipos de atendimentos
no CAPS (1, I1, I1I)

..: _ . 2' e
e :

O O 8 https;//bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2008/p
| rt0154 24 01 2008.html

. Portaria GM/MSn® 154
o Criacao dos Nucleos de Apoio a Saide
da Familia (NASF)

S <
-

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/2003/1.10.70

‘C 8.htm 2003

«"Lei n® 10708 (Programa “volta para
casa”
o Contribui no processo de insercao
social dos pacientes de longa |
permanéncias em hospitais ou unidades |
psiquiatricas
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https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2010,/pr N
14279 30_12_2010.html 2 Ol 0
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. Portarian® 4279 /'
o Formalizacdo das Redes de Atengdo a
Satde (RAS)

LTI
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2 011 https:;//bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt
3088 23 12 2011 rep.html

« Portarian® 3088 /\
o Institui a Rede de Atengao Psicossocial
(RAPS)
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Foi uma mobilizacao social feita por usudrios(as) ¢ trabalhadores(as) da arca da ¥’
= saide mental devido a precarizacao das condi¢oes de trabalho e ao tratamento
~| manicomial utilizado nos pacientes. Em 18 de maio de 1987, as pessoas favoraveis as

S reformas reuniram-se ¢ a partir disso surgiu a proposta de reforma psiquiatrica.

Tanto na ¢poca do movimento, quanto nos dias de hoje busca-se
conscientizar as instituicoes ¢ os cidadaos de que as pessoas com !
transtornos mentais Nao sao uma ameacga, pelo contrario, o %’

= convivio com a sociedade ¢ de extrema importancia para eles.

Esse dia ¢ lembrado até hoje
como o0 “Dia Nacional da Luta
Antimanicomial”

“Por uma sociedade

—— sem manicomios”
( Hdemes )

DIA HACIOHNAL DA LUTA

ANTIMANICOMIAL

Saude niose vende.
\ Loucura ndo se prende.

P politicans el
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Historia da Loucura
Por Michel Foucault

MICHEL
FOUCAULT o

Foucault, em sua obra “Historia da Loucura”,
mostra como a sociedade tratou as pessoas

HISTORIA
DA LOUCURA

consideradas “loucas”, ¢ como essa divisao
dos “normais” ¢ dos “loucos” era definido ¢
tratado de diferentes formas dependendo da

€poca.

=1 Michel Foucault atravessa diversos periodos
historicos, desde a loucura envolta de

mistérios ¢ como ela se relaciona com o ' %mm poetiye’ s

. estudos
sobrenatural, at¢ chegar no momento em : |
que a loucura ¢ vista como uma doenca https:/www.academia.cdu/ 11464421 /Hi

st%C3%B3ria_da Loucura Michel Fou
cault

mental, ¢ os médicos ¢ psiquiatras passam a
trata-la.

Ele percorre também pelas formas de exclusao social, que comecam pelo

isolamento dos leprosos. No final do séc. XI a lepra era ligada ao pecado, a
impureza, ¢ era entendida como uma forma de castigo divino. Com o tempo, o

enclausuramento se desliga da figura do leproso para as outras figuras sociais,

como os “loucos”.

“Ap0s a Historia da Loucura, de Foucault (2003), na perspectiva do marco ético
politico da cidadania e singularidade, nao ¢ possivel falar em humanizacao ou

modernizacao do hospital psiquiatrico ¢ de scus dispositivos clinicos, mas

somente em sua negacao, entendida como recusa a perpetuacao dessa

instituicdo, colocando- a continuamente em crise.”
(Consclho Federal de Psicologia, 2022, pag 27)




CAPS|
Cidades com mais de 15 mil|.
habitantes
Paratodas as idades &
Para todas as necessidades &

(psicologicas ¢ de uso de

substancias)

CAPS II :
Cidades com mais de 150 mil |
habitantes

-

Para todas as idades
Funciona 24 horas
leitos

Possui 5 para

acolhimento noturno

o

CAPS i (infantil)

Para criangas ¢ adolescentes
Atende transtornos graves ¢
leves

Inclui a escola e familiares no
processo de cuidados
Cidades com mais de 70 mil
habitantes

CAPS I
« Cidades com mais de 70 mil [
habitantes -
« Paratodas as idades
« Para todas as necessidades

(psicologicas e uso  defi’
substancias)
CAPS AD (Alcool e Drogas)

« Cidades com mais de 70 mil
habitantes

« Para todas as idades, ¢ pessoas
que
decorrentes de alcool e drogas

possuem  problemas|;

CAPS AD 1II
« Cidades com mais de 150 milEi_
habitantes = :

que precisam de :
continuo =
« Possui 12 Icitos para observar ¢ E_
monitorar os pacientes E-

« Funcionamento 24 horas é-
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PASSO A PASSO PARA ACESSAR O
CAPS

O wusudrio deve procurar uma unidade do CAPS, ou ser
encaminhado pela Unidade Basica de Saiade (UBS), uma Unidade
de Pronto Atendimento (UPA) ou outras unidades de satde.
Precisa estar com seus documentos pessoais ¢ seu cartao do

SUS
O Q A equipe do local realiza a triagem e observa as necessidades
do usuarios. Considera todos os contextos historicos, sociais ¢
psicoldgicos ¢ ao final constroéi o Projeto Terapéutico Singular
(PTS)

\_~ Com o PTS inicia-s¢ 0 acompanhamento terapéutico, onde o
usuario recebe o apoio psicossocial como atividades
terapéuticas individuais ou em grupos, visando sua reabilitacao ¢
insersao na sociedade

Mesmo com toda arede de apoio, ¢ de extrema

importancia a vontade do usuario passar pelo tratamento

fornecido.



DESAFIOS

Um tabu que mexe com a satde mental

Quando se pensa em CAPS, as cicatrizes historicas nos remetem a manicoOmios,
a loucura e descarte humano

O maior desafio do CAPS ¢ o
preconceito. Isso acontece por falta de
conhecimento sobre o que ¢ ¢ como
funcionam os CAPS, além de ser por
conta dos memes compartilhados nas
redes sociais que desencorajam a busca
por apoio. Com isso, as pessoas acabam
nao buscando ajuda com medo de serem
julgados, serem chamados de loucos ¢
serem motivo de piada, internalizando
somente a visdo negativa ¢ antiga da
sociedade de que as pessoas vao viver em

Imagem do documentario “Holocausto Brasileiro” P
hospicios.

https://www.youtube.com/watch?v-jlentTu8nc4

O documentario mostra o maior hospicio do Brasil, localizado em Barbacena entre
1930 ¢ 1980, no qual mais de 60 mil pessoas morreram no hospital, que funcionava
como um depdésito de pessoas que foram rejeitadas pela sociedade, havia vitimas de
violéncia sexual, pessoas com deficiéncia, LGBTQIA +

i o il
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A loucura nao ¢ um estigma, mas um convite a empatia. No CAPS, transformamaos
rétulos em didlogos ¢ compreensao.



https://www.youtube.com/watch?v=jIentTu8nc4

CAPS I) DE IBIUNA

Henrique Gutierrez de Pontes,
estudante de Psicologia e
Coordenador do CAPS 1, em Ibitina
fala um pouco sobre o trabalho
desenvolvido na instituicdo, revela

algumas dificuldades encontradas no
g scu trabalho. Além disso diz como a
& populagao pode acessar o servigo.

Maisa Gomes Ribeiro, mae de um paciente do CAPS IJ de Ibitina, nos contou um
pouco de sua experiencia, dizendo que foi assustador o primeiro pensamento
sobre o local, por todo o preconceito que rodeia a instituicao, porém percebeu
que era algo totalmente diferente quando teve o primeiro contato de fato com o
CAPS. O seu acesso foi feito por meio de encaminhamento da professora, que
percebeu que o seu aluno poderia ter um grau de autismo, ¢ segundo a mae do
paciente, seu filho esta tendo um 6timo desenvolvimento.

CAPS AD DE VOTORANTIM

Euclides Freire Junior, terapeuta
ocupacional, ¢ Renato Henrique
Camargo Filho, psicélogo, falam um
pouco sobre a atuacao do CAPS AD ¢
sua importancia para 0s pacientes,
explicam um pouco sobre as
atividades desenvolvidas na instituicao.
Relatam que ¢ realizado um
acompanhamento do paciente, como
tratam as recaidas ¢ os lapsos.

Alguns pacientes estavam no local no momento da
entrevista. Aproveitamos esse momento para conversar
um pouco com eles, alguns disseram que gostam
bastante das oficinas de violdao, outros das oficinas de
pintura, enquanto alguns gostavam sé de conversar.

Eles disseram que o CAPS foi de facil acesso, ¢ que foi
muito importante na vida deles ter uma instituicao que os
ajudasse nesse processo da luta as drogas ou alcool.
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https://www.youtube.com/watch?v=lI_IFtVdfPM
https://www.youtube.com/watch?v=lI_IFtVdfPM
https://www.youtube.com/watch?v=t1rckemvXqI

CAPSIIIDE SOROCABA 5%

Victor Rodrigues Paes de Camargo,

psicologo do CAPS, explica como
funciona mais detalhadamente o
CAPS do tipo IlI, como ¢ o
atendimento, os desafios no
acompanhamento dos pacientes, a
falta de frequéncia e adesao. Fala
também sobre o plancjamento que
existe em equipe (PTS) no proprio
CAPS ¢ em conjunto com outros
servicos da RAPS também.

Reforca que s6 de existirem instituicdes como o CAPS, que atuam em regime de porta
aberta, de forma gratuita ¢ universal ja ¢ um grande avanco, mas que um dos principais
desafios ¢ a cultura manicomial ainda muito presente, principalmente na cidade de

Sorocaba

“ CAPS: ressignificando a loucura. .

Consultorio de
Enfermagem
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O CAPSII - Alegria de
Viver esta realizando
um bazar para r
arrecadar fundos para &
uma viagem a praia
com seus pacientes

Imagens de autoria do grupo do
CAPS Il de Sorocaba

Sala de espera

Local pararetirar
os medicamentos



https://www.youtube.com/watch?v=cP-EFa1GFis

CONSIDERACOES FINAIS

Visao do grupo

Com o decorrer das pesquisas, das entrevistas ¢ das conversas com o0s
funciondrios, pacientes ¢/ou scus responsaveis que estao no CAPS durante todos
os dias, percebemos que todos, por mais que scja inconsciente, temos Nossos
preconceitos. Porém ¢ possivel quebrar esse estigma por meio do conhecimento.

A pesquisa como um todo foi interessante, principalmente as visitas realizadas ao
CAPS, pois podemos ver como sao as instituicoes, os espacos das oficinas ¢ das
atividades terapéuticas, podemos conversar pessoalmente com as pessoas que
trabalham todos os dias ¢ que puderam nos contar casos de superagcdo, como o
que foi contado pelo Janior ¢ o Renato na entrevista ao CAPS de Votorantim.

Entretanto, essas visitas encontraram alguns obstaculos. No comeco do trabalho

pretendiamos fazer as entrevistas com outros CAPS de Sorocaba, contudo
encontramos certa resisténcia, pois fomos pessoalmente a cada um deles,
mandamos ¢-mail, ligamos, mas nao nos davam retorno sobre a confirmagao ou
nao da entrevista. Felizmente, conseguimos marcar as entrevistas com outros, ¢
tivemos uma otima experiéncia com cada um.

Como um todo as pesquisas fizeram com que as integrantes do grupo entrassem

em conflito com seus proprios pensamentos sobre os assuntos vistos, mudamos
as nossas proprias visdes sobre o CAPS e observamos o quanto ele ¢ importante
para o paciente ou para quem futuramente pode precisar da instituicdo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Giovana de Moraes

Ao realizar o trabalho, tive uma grande mudanga de perspectiva. Quando eu pensava em CAPS,
vinha a mente algo sombrio ou o0s videos engracados que a internet possui. No entanto, com as
visitas, percebi que a palavra que define CAPS ¢ acolhimento, pois muitas pessoas dependem
dele. Com os relatos, percebi que o CAPS ¢ 0 momentos de alegria na vida dessas pessoas;
podem ser a chave da mudanca na vida de muitos, mas muitos nao buscam ajuda por conta
dessa visao estereotipada que a sociedade possui.

Ao realizar o contato para a tentativa de entrevista com 0s CAPS, houve algumas tentativas de
ligacdes. Por conta do intuito da entrevista, seria necessario conversar com algum responsavel,
mas, no momento em que tivemos contato com os responsaveis, fomos muito bem recebidos

por eles. .
Laura Rolim de Goes

Ao realizar a pesquisa sobre o CAPS, que foi criado para acolher quem enfrenta grandes
obstaculos, percebi que muitas pessoas ainda tém medo de procurar ajuda por conta do
estigma da “loucura” que foi instaurado em cima da instituicdo, por conta da cultura
manicomial. Esse preconceito, em minha opinido, refor¢a a exclusao social, afasta ¢ faz com
que muitos sofram calados, com vergonha ou receio de serem julgados. Quando o cuidado em
satide mental ¢ visto com desconfianga, 0 acesso se torna mais dificil, ¢ a dor se prolonga.
Entendo que humanizar esse olhar ¢ entender que todos nés, em algum momento, podemos
precisar de apoio. Assim tive minha opinido reafirmada quando percebi que o CAPS esta ali para
cuidar comrespeito, sem rétulos, de quem sé precisa ser ouvido ¢ acolhido.

Maria Julia Corréa

Ao visitar os CAPS, percebi que a realidade era muito diferente do que muitas vezes se ouve por
ai. Existe ainda muito preconceito e desinformacdo sobre esses espacos. Antes, eu mesma tinha
uma ideia limitada, achando que 0os CAPS eram locais restritos a pessoas em situagdo extrema ou
“loucos”, como infelizmente ainda se diz. No entanto, vi que o servico ¢ aberto ao ptblico em
geral, acolhe pessoas de todas as idades e oferece apoio real, com escuta, cuidado ¢ atividades
significativas para os usudrios. Foi surpreendente ¢ transformador ver o quanto esses espacos
promovem satide mental com dignidade, respeito ¢ inclusao

Rafacla Campos Mariz

Ao fazer as pesquisas sobre o objeto, percebi que ha poucos artigos especificos e dados nao tao
recentes. Apesar de ter informagoes no site do governo federal, acredito que o tema e toda a sua
importancia ainda ¢ pouco divulgado. Por isso foi essencial as visitas aos CAPS, apesar da
dificuldade em obter resposta ou autorizacao de alguns. Foi muito interessante ver de fato como
as coisas funcionam, saber das oficinas, atividades, do cuidado, da atencao. Tive uma outra
percepcao do que esses lugares realmente sao.

Tayla Ventura Fiori

Procurando artigos ¢ pesquisas sobre o CAPS percebi que ¢ um tema recente, sem muitos
dados ¢ com pouca explicacao, tirando os dos 6rgaos oficiais do Estado. Isso deixa claro que ¢
um tema que precisa ser mais explorado ¢ explicado para todos. As visitas foram de extrema
importancia para ver a realidade de cada CAPS ¢ conversar com as pessoas para saber suas
opinides ¢ também formular a minha prépria opinido da instituicao. Com tudo isso percebo a
importancia desses locais para as pessoas que precisam dessa ajuda e como o preconceito pode
prejudicar o outro em sua intengao de buscar ajuda.

Thabata Rosario Santos

Visitar o CAPS foi uma experiéncia muito rica ¢ importante. La pude perceber como o cuidado
com a satde mental vai além dos remédios, envolvendo acolhimento, escuta ¢ atividades que
ajudam no bem-estar das pessoas. Percebi como o trabalho em equipe, com profissionais de
diferentes areas, ¢ essencial para oferecer um atendimento completo, pois, muita vezes, s6
precisamos de carinho ¢ alguém que escute a gente. Além disso, o trabalho me fez refletir sobre
como ainda existe preconceito com quem sofre de transtornos mentais ¢ como o CAPS ajuda a
combater isso, promovendo respeito ¢ dignidade. Foi uma vivéncia que me ensinou muito ¢
reforcou aimportancia de um olhar mais humano e sensivel para essas questoes.
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